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Caso de Exito Esta empresa lider mundial en la fabricacién de ventanas de primera calidad queria que sus representantes
M an ufa Ctu ra incrementaran sus ventas en uno de los principales mercados de Estados Unidos.
Reto | Motivar a los representantes de este fabricante para incrementar sus ventas.
Solucién | BI WORLDWIDE desarroll6 e implementd un programa de incentivos de 90 dias basado en la metodologia

GoalQuest®. Como parte del programa, los representates debian escoger y alcanzar una de las 3 metas de
ventas incrementales, las cuales estaban basadas en sus histéricos de ventas. Mientras mas alta la meta
seleccionada, mas alto el valor del premio. Los participantes ganaban premios solo si alcanzaban la meta
gue habian seleccionado.

Resultados Las ventas aumentaron un 25% sobre las ventas promedios,

generando $813.729 en ingresos incrementales. En total, un 87%
de los representantes incrementaron sus ventas con respecto a
sus ventas promedio y un 45% alcanzo las metas seleccionadas.
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